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XVII Forum Parlamentéw Regionalnych Potudniowego Battyku obradowato w dniach
od 23 do 25 czerwca 2019 roku w Schwerinie na temat:

.CYyfryzacja regionu Potudniowego Battyku —
South Baltic goes digital — szanse i zagrozenia“.

Rezultaty i stwierdzenia powinny zostaé uwzglednione miedzy innymi w pracy
Konferencji Parlamentarnej Morza Battyckiego (www.bspc.net).

Forum Parlamentéw, na podstawie debat z ekspertami ze wszystkich
uczestniczgcych regionéw, sformutowato wspdlne wytyczne celem osiggniecia przez
region potudniowego Battyku pozycji regionu potaczonego miedzy sobg cyfrowo i
miedzynarodowo, Swiadomego szans oraz zagrozen, jakie niesie za sobg cyfryzacja.
Wytyczne mogg stanowi¢ poszerzenie tematyczne totewskiej (do 30 czerwca 2019)
oraz dunskiej (2019-2020) prezydencji Rady Panstw Morza Battyckiego (RPMB).

Rezolucja koncowa XVII Forum Regionalnych Parlamentéw Potudniowego Baltyku
formutuje wyniki i potrzebe dziatan na rzecz rozwoju regionu Potudniowego Battyku
w zakresie wybranych obszaréw priorytetowych. Adresatami sg decydenci
reprezentujgcy rézne szczeble europejskiego systemu wieloptaszczyznowego.

Zaliczamy do nich:

- Parlament Europejski i Komisje Europejska,

- instytucje w basenie Morza Battyckiego (Rada Panstw Morza Battyckiego,
HELCOM, VASAB, Konferencja Subregionalnej Wspédtpracy Panstw Morza
Battyckiego (BSSSC), Konferencja Peryferyjnych Regionéw Morskich Europy
(CPMR) — Komisja Morza Battyckiego).

- organizacje miedzynarodowe (IMO),

— rzady krajowe i regionalne oraz samorzady terytorialne, jak réwniez
parlamenty partnerskie w regionie Potudniowego Battyku.

W tym celu regiony uczestniczace widzg nastepujace potrzeby dziatania:



.  Cyfryzacja w regionie Morza Baltyckiego
Forum Parlamentéw Regionalnych Potudniowego Battyku
1. jest zdania, ze

a) nalezy podtrzyma¢ uzgodnione w Rezolucji XVI Forum Parlamentow
Regionalnych Potudniowego Battyku (Olsztyn, 13-15 maja 2018) rekomendacje i
postulaty odnoszace sie do wprowadzenia jednolitego rynku cyfrowego, do cyfryzaciji,
zwilaszcza do ksztaftowania spoteczenstwa informacyjnego i zycia spotecznego na
obszarach wiejskich, do ochrony danych oraz do pracy, opieki zdrowotnej i kultury;

b) w dazeniu do wprowadzenia jednolitego rynku cyfrowego (vide COM(2015)
192 final) decydujgce znaczenie majg kompetencije cyfrowe i umiejetnosci ludzi. Przy
wszelkich ambitnych dziataniach poszczegdéinych regiondéw na rzecz rozwoju
ultraszybkiej, bezpiecznej i niezawodnej infrastruktury oraz maksymalizacji wzrostu
gospodarczego nie mozna zapomina¢ o staraniach zmierzajgcych do eliminaciji
wykluczenia cyfrowego w spoteczenistwie. Inaczej zagrozone bylyby rowniez efekty
osiggnietych zdobyczy w obszarze infrastruktury, e-ustug, otoczenia prawnego,
bezpieczerstwa czy innowacyjnosci;

c) cyfryzacja pozwoli na sprawniejsze planowanie, prognozowanie i rozwoj
regionébw partnerskich, na lepsze zaspokajanie potrzeb przedsiebiorstw i
pracownikdw, poprzez wyznaczenie priorytetowych kierunkoéw logistycznych i
optymalizacje proceséw produkcyjnych;

d) technologie cyfrowe pozwalajg zwiekszy¢ efektywnosé rynku pracy, utatwiajge
wyszukiwanie wolnych miejsc pracy, takze w nowych zawodach z mozliwoscig
telepracy i/lub pracy poza miejscem pochodzenia;

e) w obliczu postepujacej cyfryzacji niezbedne sg odpowiednio przygotowane
kadry, zdolne na dokonanie skoku w przyszio$¢ cyfrowg oparta na stosowaniu
nowych technologii takich jak roboty, Internet rzeczy, rozszerzona rzeczywistos¢;

f) cyfryzacja jest pozadanym narzedziem na drodze do osiagania celow,
zarbwno w obszarze wzrostu efektywnosci gospodarek panstw Regionu Morza
Bafttyckiego, jak i w zakresie ochrony S$rodowiska, a takze otwierania nowych
mozliwosci aktywizujgcych dla czionkow spoteczenstw demokratycznych oraz w
obszarze poprawy jakosci zycia obywateli;

g) obszary wiejskie muszg uzyska¢ mozliwos¢ wykorzystania cyfryzacji, jako
szansy na wypracowanie przewag konkurencyjnych i unikalnych cech oraz przejecia
w ten sposdb roli prekursora. W szczegélnosci w zakresie ksztattowania miejsc pracy
oraz lokowania przedsiebiorstw (start-updéw) istniejg duze szanse zaprezentowania
atrakcyjnych alternatyw i promowania sie przyjemng atmosferg pracy posréd natury;

h) cyfryzacja i wynikajgca z niej mozliwo$é kooperacji, niezaleznie od lokalizacji,
sprzyja integracji regionu potudniowego Baftyku ponad granicami zaréwno w
dziedzinie gospodarki, jak i kultury. Tym samym zdecydowanie wzmachia i poprawia
porozumienie oraz wspétprace w regionie. W coraz bardziej niepewnym otoczeniu



globalnym na znaczeniu zyskuje wspolpraca regionéw Forum Parlamentéw,
wspotpraca dobrych sgsiadéw a takze godnych zaufania partneréw;

i) cyfryzacja pomaga w jeszcze silniejszym powigzaniu indywidualnych atutéw
regiondw Forum Parlamentéw w dziedzinie gospodarki i nauki w przysziosci

i) cyfryzacja odgrywa znaczaca role dla branzy turystycznej. Turystyka jest
waznym czynnikiem ekonomicznym w regionach potudniowego Battyku. Istotne
elementy to:

e oczekiwania zainteresowanych oséb przed wyjazdem,

e oczekiwania gosci po przyjezdzie na miejsce oraz

e mozliwosci branzy oferujgcej ustugi turystyczne;

k) osoby zainteresowane regionem oczekujg przed wyjazdem szerokiej oferty
informacyjnej o ofertach i ustugach turystycznych. Informacje te muszg umozliwiac
indywidualne zaplanowanie pobytu i dopasowanie go do osobistych potrzeb;

)] goscie, po przyjezdzie na miejsce, oczekujg wszedzie dostepnej,
nieskomplikowanej w uzyciu efektywnej infrastruktury cyfrowej, ktéra, oprécz
informacji turystycznych, umozliwia nieograniczone, bezpieczne korzystanie ze
znanych serwisow komunikacyjnych (np. media spoftecznosciowe, komunikatory,
potgczenia VPN) i innych ustug cyfrowych (streaming czy zakupy online). Waznag role
odgrywa zaréwno dostepno$¢ wi-fi, jak i darmowy roaming, podobnie jak standardy
bezpieczenstwa danych i cyfrowa sfera prywatnosci. Dostepnos¢ znanego cyfrowego
otoczenia stanowi coraz wazniejszy czynnik w konkurencji o gosci;

m)  oferenci ustug turystycznych zwiekszajg swojg konkurencyjno$é¢ dzieki
temu, ze ich oferta jest tatwa do odnalezienia oraz fakt, ze mogg korzysta¢ z tych
kanatdw rezerwacyjnych i promocyjnych, z ktérych gtéwnie korzystajg goscie.
Szczegdlne wyzwania powoduja:
* potrzeba szczegdtowych informacji ze strony gosci tgcznie z ocenami innych
gosci,
e Kkorzystanie z roznych, réwniez nowych, kanatéw dystrybucji oraz
e Kkoniecznos¢ wdrazania procesdw biznesowych realizowanych w czasie
rzeczywistym (np. systemy rezerwacji i systemy ptatnosci online).
Do tego dochodzg mozliwosci indywidualnej obstugi i podtrzymywania kontaktu po
zakonczeniu pobytu, celem zwiekszenia prawdopodobieristwa ponownych
odwiedzin;

n) cyfryzacja i wymiana wiedzy poprzez wykorzystanie platform daje mozliwo$é
nie tylko transgranicznego dziatania w tych dziedzinach oraz szybszego |
skuteczniejszego tworzenia sieci kontaktow, ale takze wigczania oséb nie
posiadajgcych wyksztatcenia akademickiego;

2. widzi koniecznosé

a) dgzenia do zmniejszania uzaleznienia telekomunikacyjnych systemoéw
informatycznych od awarii centralnych systeméw zasilania w energie elektryczng
przez prowadzenie polityki na rzecz rozproszenia zrodet energii (w tym
mikroinstalacji stonecznych i wodnych produkujgcych prad lokalnie);
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b) wypracowania wspélnej metodologii badania poziomu kompetencji cyfrowych
obywateli regiondw potudniowego Battyku i okreslenie na ile sg oni w stanie aktywnie
korzystac z innowacji cyfrowych i serwiséw oferowanych i planowanych do wdrozenia
przez administracje publiczng. Jednym z celdow powinno byé opracowanie
rekomendacji w zakresie przyjaznej dla uzytkownikow adaptacji technologii
cyfrowych do kompetencji obywateli. W dalszej perspektywie nalezy opracowac
miedzyregionalne ramy interoperacyjnosci ustug cyfrowych w Regionach
Potudniowego Battyku;

C) wyraznego i jednoznacznego uregulowania e-ustug administracji publicznych
oraz uregulowania kompetencji réznych organéw administracji publicznej w tym
zakresie;

d) skierowania wiekszej interwencji publicznej na rozwéj e-ustug publicznych na
wszystkich szczeblach;

e) wyposazenia obszaréw wiejskich, ktére chcg aktywnie korzysta¢ ze zdobyczy
cyfryzacji, w aktualnie dostepne mozliwosci jak najszybszego transferu danych;

f) tworzenia juz dzi§ warunkéw przysziosciowe] edukacji i ksztatcenia
zawodowego przysziych pokolen;

g) zagwarantowania przytgczenia obszarédw wiejskich do spoteczenstwa
cyfrowego we wszystkich regionach partnerskich;

h) porozumienia sie w sprawie odpowiednich i sprawiedliwych regulacji
warunkow pracy w gospodarce cyfrowej oraz utatwienia przedsiebiorcom dziatalnosci
transgranicznej;

i) konsekwentnego wykorzystania oczywistych korzysci z cyfryzacji w dziedzinie
administracji i uwzglednienia powigzan transgranicznych poprzez wprowadzenie
odpowiednich interfejsow;

)] zapewnienia dostepnosci wydajnej i nowoczesnej infrastruktury cyfrowej na
catym obszarze;

k) wspolnego transgranicznego opracowania i cyfrowego udostepnienia
ponadgranicznych, niezaleznych od ustugodawcow koncepcji turystycznych (np.
propozycje wycieczek i tras) oraz dgzenia do dziataih na rzecz stworzenia wspdlnego
portalu informacyjnego w sektorze turystyki;

) umozliwienia dostepu poprzez technologie cyfrowe wszystkim obywatelom na
obszarach miejskich i wiejskich do ksztatcenia ustawicznego i wymiany mysli i wiedzy
na poziomie akademickim;

3. oczekuje

a) rozpoczecia prac nad zagadnieniem transgranicznej cyfrowej wymiany
informacji w obszarze $wiadczen leczniczych i ochrony zdrowia (w tym Elektronicznej
Dokumentacji Medycznej) dla potrzeb pacjentéow przemieszczajgcych sie na terenie
Unii Europejskiej;
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b) wspierania proceséw zwigzanych z edukacja na kazdym szczeblu nauczania
w zakresie wykorzystania nowych technologii, promowania gospodarki przysztosci
oraz wpierania przedsiebiorcow w procesie transformacji cyfrowej;

C) skoordynowania wysitkow podejmowanych na poziomie regionalnym w
zakresie budowy platform e-ustug publicznych z dziataniami realizowanymi na
poziomie narodowym i miedzyregionalnym;

d) rozwazenia przeprowadzenia analizy zasadnosci i mozliwosci organizacyjnych
powofania zespotu roboczego angazujgcego samorzady regionalne, regionalne
osrodki statystyki publicznej i wybrane osrodki badawcze celem wypracowania
wspolnych standardow badania poziomu kompetencji cyfrowych obywateli regionéw
potudniowego Battyku;

e) rozwoju wymiany transgranicznej miedzy obszarami wiejskimi na temat
cyfryzacji, aby mogty one skorzystaé z doswiadczen i dobrych przyktadow;

f) identyfikacji modelowych regionéw, ktore juz pomysinie uruchomity projekty
cyfrowe i sg gotowe udostepni¢ ich rezultaty;

9) rozpoznania i wykorzystania szans cyfryzacji, jako decydujgcego czynnika
dtugofalowego powodzenia branzy turystycznej w Regionie Morza Baltyckiego.
Turystyka oraz zwigzane z tym ustugi cyfrowe muszg by¢ konsekwentnie
opracowywane i nakierowane na klienta;

h) podjecia wspolnych wysitkow w celu zaoferowania wszystkim regionom
partnerskim mozliwosci inicjowania, za posrednictwem swoich szkét wyzszych,
projektow umozliwiajgcych obywatelom ksztatcenie ustawiczne i wymiane na
poziomie akademickim poza uniwersytetami i instytucjami naukowymi.

4, apeluje do rzadow na poziomie regionalnym i narodowym jak réwniez
do Komisji Europejskiej o:

a) szczegotowe  uregulowanie w  przepisach  obowigzujgcych  zasad
funkcjonowania regionalnych platform e-ustug publicznych i okreslenie linii
demarkacyjnej e-ustug publicznych realizowanych na poziomie
centralnym/narodowym i regionalnym;

b) stworzenie strukturalnych i finansowych warunkéw, ktére umozliwig obszarom
wiejskim takie wykorzystanie ich atutéw lokalizacyjnych i unikalnych wyréznikéw, aby
indywidualne rozwigzania cyfrowe i oferty regionalne mogty by¢ cyfrowo potaczone;

c) rozwijanie dziatan w kierunku wigczenia do zakresu edukacji na poziomie
ponadpodstawowym upowszechniania nowych umiejetnosci i wiedzy o centralnych i
regionalnych systemach, a takze bezpiecznych metodach komunikacji elektronicznej
z urzedami oraz podmiotami medycznymi w celu podnoszenia $wiadomosci cyfrowej
obywateli;



d) nadanie priorytetowego znaczenia promowaniu i wspieraniu rozwoju
infrastruktury cyfrowej, w tym w regionach turystycznych, jako kluczowego czynnika
konkurencyjnego;

e) stworzenie warunkow ramowych, w szczegolnosci dla transgranicznych
regionow turystycznych, promujgcych ochrone danych osobowych i bezpieczenstwo
danych we wszystkich obszarach zastosowania dla wszystkich podmiotéw (np.
wspolne standardy ochrony danych dla publicznych ofert informacji turystycznej);

f) wspieranie szkét wyzszych i instytucji naukowych w ich strategiach
internacjonalizacji i wspotpracy poprzez poprawe warunkéw ramowych. Dotyczy to w
szczegolnosci platform cyfrowych.

Il. Ze strony Forum Miodziezy zostaly przedstawione nastepujace propozycje:

a) stworzy¢ i wzmocni¢ symbiotyczng relacje miedzy sektorem publicznym a
prywatnym na poziomie miedzynarodowym w celu przej$cia w kierunku bardziej
cyfrowego spoteczeristwa. Potgczenie inkubatorow start-upow oferujgcych narzedzia,
wiedze i infrastrukture dla przedsiebiorcow w catym regionie Morza Battyckiego.
Kazdy region moze stworzy¢ dostepne e-ustugi wszystkich organéw administracji,
ktore Swiadczg ustugi dla obywateli. Wtadze mogg wykorzystaé takie e-ustugi do
nowych form partycypac;ji.

b) zachecac¢ do zatrzymywania i rozwoju zawodowego specjalistow w dziedzinie
technologii cyfrowych i informacyjnych w calym regionie Morza Battyckiego przez
wspieranie start-upéw oraz tworzenie mozliwosci zatrudnienia w istotnych branzach.

c) umozliwi¢ demokratyzacje edukacji przez przejscie od tradycyjnych systeméw
edukacji w kierunku platform cyfrowych. Takie platformy moga ksztatci¢ i podnosié
kwalifikacje catego spofeczenstwa w przetomowej erze cyfrowe] poprzez
udostepnienie technologii dla wszystkich. Takie cyfrowe platformy powinny byé
dostepne we wszystkich jezykach uzywanych w regionie Morza Baityckiego i
wykorzystywane przez tradycyjne instytucje edukacyjne tak czesto, jak to mozliwe.

d) wykorzystywaé narzedzia cyfrowe do osiagniecia lepszego zréwnowazonego
rozwoju. Narzedzia cyfrowe mogg wzmacnia¢ inteligentne rozwigzania w dziedzinie
energetyki, ogrzewania i klimatyzacji oraz biogospodarki.

e) stworzy¢ uniwersalng, wielojezyczng platforme internetowg, obejmujgca nie
tylko funkcje w zakresie ksztaicenia i zatrudnienia, zawierajacg do$wiadczenia
turystyczne oraz komunikacje miedzykulturowg - opracowanie i wdrazanie zaufanych
zrodet wiadomosci w celu zminimalizowania szkodliwego wptywu "fake news".



lll.  XVIlIl Forum Parlamentow Regionalnych Potudniowego Battyku
Forum Parlamentéw Potudniowego Battyku dziekuje Sejmikowi Wojewodztwa
Pomorskiego za gotowos$¢ zorganizowania XVIII Forum Parlamentow w roku 2020.

[/ L_

z A . . 5™ v (.. .

- olsztmada Wolnego i Hanzeatyckiego
Miasta Hamburg

arlament SzA8zwi

Parlament Meklemburgii — Sejmik Wojewddztwa
Pomorza Przedniego Zachodniopomorskiego
: ] ¢ ‘
B /77 / >
Sejmik Wojewddztwa Pomorskiego,; Sejmik Wojewddztwa Warminsko-
I Z’fﬂg- U At s . Mazurskiego

/ﬂ ) A EL—
., 7) o

J

Duma Obwody/Kaliningradzkiego
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